
30 _ Unternehmen

Ein Tag mit dem
KIS-Team

Modernes Krankenhaus: Früher undenkbar, heute ein absolutes Muss – als eigene Berufsgruppe konzentrieren sich 
die Spezialistinnen im Team der Digitalisierung hauptsächlich auf das Schulungsmanagement im Rahmen der Einfüh-
rung des neuen Krankenhausinformationssystems ORBIS. Sie fungieren als Bindeglied zwischen IT, Key-Usern und der 

Herstellerfirma Dedalus, um eine nahtlose Kommunikation zu gewährleisten. In der klinikumweiten Systemumstellung 
behalten sie den Überblick und stellen sicher, dass alle betroffenen Mitarbeiter bis zum Stichtag am 19. November 2024 
umfassend geschult sind. Läuft die Übergangsphase reibungslos ab, profitieren Patienten von möglichst geringen um-

stellungsbedingten Verzögerungen und einer weiteren Verbesserung der Qualität der medizinischen Versorgung.

6:30 
Am neuesten Stand

E-Mails checken und letzte Vorbereitungen für 
anstehende Aufgaben, Termine und Schulungen – 
so startet das Team in den Tag. 

10:00 
Jour fixe

Im Team werden aktuelle und offene Punkte, Problemthemen 
und organisatorische Angelegenheiten abgestimmt.

8:00 
Willkommen bei den Schulungen

Hauptsächlich sind es Key-User, die an den Schulungen teilneh­
men und das System vorab selbstständig testen. Sie erhalten 
tiefe Einblicke, um künftig als Ansprechpartner für die End-User 
zu fungieren. Die Schulungen decken viele Funktionen von ORBIS 
ab, etwa Patientenadministration, Krankengeschichte, Befunden, 
Erfassen von Diagnosen, Wundmanagement und zum Teil die 
Fieberkurven. 

7:00 
Vorbereitung 
ist alles

Rechtzeitig bevor die Teilnehmer in die Schulungsräume strömen 
werden alle benötigten Unterlagen zusammengestellt. Die Trainer 
sind gebrieft und auf hausinterne Prozesse sensibilisiert.



11:30 
Bereit für den End-User

In der Vorbereitung der End-User-Schulungen, welche im September 
2024 starten werden, ist es wichtig, die Vielzahl an Mitarbeitern un­
terzubringen und berufsspezifische Schulungen zu organisieren. Dabei 
wird darauf geachtet, jeden in genau jenen Bereichen zu schulen, die er 
tatsächlich benötigt – nicht zu viel und nicht zu wenig.

12:30 
Auch Pausen 
müssen sein

… kreativer Austausch 
inklusive.

13:00 
ORBIS-Hotline

Alle Mitarbeiter mit Fragen rund um ORBIS können sich per Telefon oder E-Mail 
an den ORBIS-Servicedesk wenden. Klassische Fragen drehen sich hier um Be­
rechtigungen, Prozesse, das System selbst sowie organisatorische Aspekte.

15:00 
Austausch mit Trainern

Die Trainer zeichnen sich durch ihr breites Fachwissen und ihre System­
kompetenz aus. Für das Team ist es wichtig, sich regelmäßig mit ihnen 
auszutauschen. Die Trainer werden von der Herstellerfirma Dedalus und 
dem Klinikum-Partner x-tention entsandt. Auch Klinikum-Mitarbeiter 
fungieren als Trainer.

Steckbriefe 
Wir sind: Das Digi-Team mit Magdalena 
Neuhofer, MSc, Anja Sumereder, BSc 
und Maria Roithmair, BSc

Unser Alter liegt zwischen: 25 und 36

Wir wohnen in: Grieskirchen, Weißkirchen, 
Feldkirchen und Kimpling

Absolute Lieblingsband oder -YouTuber: 
Bilderbuch

In der Pause reden wir ständig über: alles, 
was uns in den Sinn kommt 

Unser Vorgesetzter zeichnet sich aus durch: 
wöchentliche Süßigkeitenlieferungen




